FORMATO EUROPEO PER
IL CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome e Cognome

E-mail

LAURA GRASSELLI

laura.grasselli@ausl.bologna.it;

PEC

Nazionalita

e Date (da —a)
® Nome e indirizzo del datore
di lavoro
¢ Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da—a)

e Nome e indirizzo del datore
di lavoro

¢ Tipo di azienda o settore

¢ Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da—a)

® Nome e indirizzo del datore
di lavoro

¢ Tipo di azienda o settore

e Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita
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Italiana

01 maggio 2024
AUSL DI BOLOGNA

Azienda sanitaria
Coll. Prof.le Sanitario Personale Infermieristico

FUNZIONE ORGANIZZATIVA “COORDINAMENTO AREA RISK MANAGEMENT”

Dal 01/03/2023 a tutt’oggi (a tempo indeterminato)
AUSL Bologna

Azienda Sanitaria
Coll. Prof.le Sanitario Personale Infermieristico
Management Sicurezza delle cure e percorsi assistenziali DATeR

Dal 01/11/2022 al 18/02/2023 (in comando da AUSL Umbria 2)
AUSL Bologna

Azienda Sanitaria

Coll. Prof.le Sanitario Personale Infermieristico
Management sicurezza delle cure e percorsi assistenziali DATeR

lli Laura
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e Date (da—a)

® Nome e indirizzo del datore di
lavoro

¢ Tipo di azienda o settore

e Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da—a)

® Nome e indirizzo del datore
di lavoro

¢ Tipo di azienda o settore

¢ Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da—a)

e Nome e indirizzo del datore
di lavoro

¢ Tipo di azienda o settore

e Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da—a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

e Tipo di impiego

® Principali mansioni

e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

® Date (da—a)

dal 20/08/2018 al 31/10/2022
USL Umbria2

Azienda sanitaria
Posizione Organizzativa Responsabile Gestione Rischio Clinico

Gestione del rischio clinico e sicurezza dei pazienti

dal 01/12/2013 al 19/08/2018
USL Umbria2

Azienda sanitaria
Contratto di lavoro a tempo indeterminato Infermiera

Coll. Prof.le Sanitario Personale Infermieristico

dal 03/02/2003 a 30/11/2013
Azienda Ospedaliera “S. Maria” di Terni

Azienda sanitaria
Contratto di lavoro a tempo indeterminato Infermiera
Coll. Prof.le Sanitario Personale Infermieristico

dal 22/01/2001 al 02/02/2003
Azienda Ospedaliera “S. Maria” di Terni
Azienda sanitaria

Contratto di lavoro a tempo determinato straordinario

Coll. Prof.le Sanitario Personal elnfermieristico

29 marzo 2023

e Nome e tipo di istituto di Master In Management e Funzioni di Coordinamento delle

istruzione o formazione

* Nome della Facolta

e Date (da—a)

e Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione

¢ Nome della Facolta

Professioni Sanitarie

Universita degli studi di Roma "Unitelma Sapienza"

anno 2018

Corso di Alta Formazione “Gestione del rischio clinico e
miglioramento continuo della qualita e sicurezza delle cure”a.a.
2017/2018 /ed.Vill

Scuola Universitaria Superiore Sant'Anna di Pisa
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¢ Date (da—a)

e Nome e tipo di istituto
istruzione o formazione

* Nome della Facolta

e Date (da—a)

e Nome e tipo di istituto
istruzione o formazione

* Nome della Facolta

e Date (da—a)
e Nome e tipo di istituto
istruzione o formazione

* Nome della Facolta

e Date (da—a)
e Nome e tipo di istituto
istruzione o formazione

* Nome dell’istituto

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

di

di

di

di

COLLABORAZIONE ED

INCARICHI

anni 2015- 2016

Master Universitario I
PatientSafety”

Universita degli Studi di Verona, Facolta di Medicina e Chirurgia

livello “Gestione Rischio Clinico e

2009/2011
Laurea Specialistica in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche

Universita Cattolica del Sacro Cuore di Roma, facolta di Facolta di
Medicina e Chirurgia

anni 1997-2000
Diploma Universitario per Infermiere

Universita di Perugia, Facolta di Medicina e Chirurgia

19/07/1994
Diploma di maturita tecnica commerciale

Istituto Tecnico Commerciale “F. Cesi” di Terni

- dal 22/01/2001 al 2006 attivita professionale svolta nella Struttura di
Anestesia e Rianimazione dell’AO “S. Maria” di Terni;

- dal 2007 al 14/09/2011 attivita professionale svolta nella Clinica
Malattie Infettive dell’AO “S. Maria” di Terni;

dal 14/09/2011al 30/11/2013 attivita professionale presso la S.C.
Gestione Rischio Clinico dell’Azienda Ospedaliera “S Maria” di Terni;

dal 01/12/2013 al 30/10/2022 in servizio presso USL Umbria2 nel
Servizio Gestione Rischio Clinico Aziendale con attivita professionale
inerente il Risk Management e collaborazione a programmi relativi al
rischio infettivo-prevenzione delle infezioni correlate all’assistenza;

dal 30 marzo 2021 al 31/10/2022 Coordinatore Centro regionale per
la gestione del rischio sanitario e la sicurezza del paziente della
Regione Umbria.

Dal 2013 al 2016 ha coordinato la Segretaria CIO e Segretaria
Comitato Buon Uso Sangue dell’Azienda USL Umbria 2.

Membro referente dell’Azienda USL Umbria 2 nella Commissione
Regionale di Coordinamento del Rischio Clinico dalla sua istituzione
(istituita con DGR 88 del 10/2/2014)

Membro referente del Centro Regionale Rischio Sanitario e
Sicurezza del Paziente dal 27/12/2017 (determinazione dirigenziale
N. 3201 del 30/03/2018 e proroga con determinazione dirigenziale
N. 5654 del 10/06/2019)
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ATTIVITA DIDATTICA NEL
RUOLO DI DOCENTE Al
SEGUENTI EVENTI
FORMATIVI/MODULI
UNIVERSITARI
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Nomina come rappresentante stabile della Regione Umbria negli
incontri della Sub Area Rischio Clinico della Commissione Salute
(come da comunicazione Regionale al Coordinatore della Sub rea
Rischio Clinico)

Componente della Task Force Regionale al fine di verificare
I'applicazione delle Check List di monitoraggio delle strutture
residenziali extraospedaliere sanitarie e socio sanitarie in Umbria
come da DD n. 10738 del 19/11/2020

Coordinatore Centro regionale per la gestione del rischio sanitario
e la sicurezza del paziente della Regione Umbria, come da DECRETO
DELLA PRESIDENTE DELLA GIUNTA REGIONALE 30 marzo 2021, n. 10

Membro della Sub area rischio clinico della Commissione salute

Membro del Comitato Regione Umbria del Sistema di sorveglianza
della mortalita materna Istituto Superiore di Sanita

Designata dalla Commissione Salute della Conferenza delle Regioni e
delle Province autonome come componente dell'Osservatorio
nazionale sulla sicurezza degli esercenti le professioni sanitarie e
socio- sanitarie, di cui all'articolo 2 della legge del 14 agosto 2020,
n. 113, istituito conDecreto 13 gennaio 2022

Componente del gruppo di lavoro integrato sub area rischio clinico
e “medicina legale” della commissione salute sull’Intesa ai sensi
dell’art. 10 comma 6 della legge 24/2017

Nomina come coordinatore del Gruppo di Coordinamento
Aziendale del Percorso delle Donne che Subiscono Violenza (nota
prot. Direttore Sanitario n.237874 del 21 novembre 2021)

Nomina come coordinatore del Gruppo Regionale Rischio Clinico
Sicurezza Farmaci e Dispositivi medici (DD n. 5545 del 01/06/2022)

Anni 2011- 2013 Corso di formazione sulla gestione del rischio da
esposizione ad agenti biologici Azienda Ospedaliera S. Maria Terni
(35 edizioni)

NELLO SPECIFICO: Approccio integrato alla prevenzione del Rischio
Clinico e Lavorativo nei percorsi dei pazienti con malattie infettive
trasmissibili mediante goccioline, per via aerea e per contatto.
Precauzioni aggiuntive per modalita di trasmissione.

Anno 2012 Il percorso del paziente in emergenza-urgenza Azienda
Ospedaliera S. Maria Terni NELLO SPECIFICO: Metodologia e diverso
significato dei percorsi assistenziali e delle procedure aziendali

Anno 2012 Prevenzione delle cadute in ambito sanitario:
raccomandazioni per la pratica clinica Azienda Ospedaliera S. Maria
Terni NELLO SPECIFICO: Introduzione al fenomeno delle cadute,
applicazione del Risk Management nella sicurezza delle cure. entita
del fenomeno nell’ Azienda Ospedaliera “S. Maria “ di Terni

Anno 2012 Il percorso del paziente in Rianimazione Azienda
Ospedaliera S. Maria Terni (2 edizioni) NELLO SPECIFICO: approccio
metodologico e diverso significato degli strumenti di Governo Clinico
Anno 2013 Modulo 5 ore al Corso di Laurea per Infermieri Universita
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Medicina e Chirurgia Perugia (2 Anno) NELLO SPECIFICO: Approccio
metodologico e diverso significato degli strumenti di Governo Clinico
Anno 2013 Modulo 5 ore al Corso di Laurea per Infermieri Universita
Medicina e Chirurgia Perugia (2 Anno) NELLO SPECIFICO: assistenza
al paziente cardiologico

Anno 2013 Percorso diagnostico terapeutico assistenziale nel
paziente affetto da malattia HIV/AIDS Azienda Ospedaliera S. Maria
Terni Clinica Malattie Infettive (2 Edizioni) NELLO SPECIFICO:
Percorso diagnostico terapeutico assistenziale nel paziente affetto
da malattia HIV/AIDS

Anno 2013 Risk Management- La prevenzione e la gestione delle
cadute del paziente nelle strutture sanitarie USL Umbria 2 (4
Edizioni) NELLO SPECIFICO: Gli strumenti di valutazione per
identificare i pazienti a rischio caduta in ambito infermieristico e la
definizione del piano degli interventi preventivi

Anno 2014 Modulo 5 ore al Corso di Laurea per Infermieri Universita
Medicina e Chirurgia Perugia (2 Anno) NELLO SPECIFICO:
ClinicalGovernance e Risk Management In Sanita. Il Problema Degli
Errori Approccio metodologico e diverso significato degli strumenti
di Rischio Clinico (presentazione caso clinico)

21 Aprile 2015 Analisi eventi avversi o quasi eventi(near miss) nelle
strutture sanitarie USL Umbria 2 (durata 4 ore) NELLO SPECIFICO:
significantevent audit per analisi di un evento sentinella

23 giugno 2015 Analisi eventi avversi o quasi eventi( near miss) nelle
strutture sanitarie USL Umbria 2 (durata 4 ore) NELLO SPECIFICO:
analisi dell’ evento avverso: danno maggiore in seguito a caduta di
paziente

28 Settembre 2015 Analisi eventi avversi o quasi eventi( near miss)
nelle strutture sanitarie USL Umbria 2 (durata 4 ore) NELLO
SPECIFICO: analisi dell’ evento avverso: danno maggiore in seguito
a caduta di paziente

Anni 2015-2017 La segnalazione e I'analisi degli eventi avversi e
degli eventi evitati “dall’'informazione all’azione” 6 edizioni
destinatari: Referenti Aziendali Rischio Clinico e Tutte le professioni
USL Umbria 2

Anno 2015 Modulo 5 ore al Corso di Laurea per Infermieri Universita
Medicina e Chirurgia Perugia (2 Anno) NELLO SPECIFICO:
ClinicalGovernance e Risk Management In Sanita. Il Problema Degli
Errori Approccio metodologico e diverso
significato degli strumenti di Rischio Clinico (presentazione caso
clinico

Anni 2017-2018-2019-2020 La sicurezza del paziente e la Gestione
del Rischio Clinico nella USL Umbria 2 Progetto Formativo
Obbligatorio Neoassunti USL Umbria 4 Edizioni di 4 ore

Anno 2018 La Gestione Rischio Clinico nel Sistema 118 PROGETTO
INSERIMENTO  INFERMIERE NEOASSUNTO NEL SERVIZIO
EMERGENZA TERRITORIALE 2 edizioni di 2 Ore

Anno 2018 La prevenzione degli errori in corso di terapia
farmacologica destinatari: Referenti Aziendali Rischio Clinico e Tutte
le professioni USL Umbria 2; 4 Edizioni di 4 ore

Anni 2018-2020 Handover efficace e sicuro destinatari: Referenti
Aziendali Rischio Clinico e Tutte le professioni USL Umbria 2 Edizioni
di 4 ore

Anno 2018 Modulo 2 ore al Corso di Laurea per Infermieri Universita
Medicina e Chirurgia Perugia (2 Anno CDL) NELLO SPECIFICO:
ClinicalGovernance e Risk Management In Sanita. Il Problema Degli
Errori Approccio metodologico e diverso
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significato degli strumenti di Rischio Clinico

Anno 2019 LA PREVENZIONE DELLE INFEZIONI CORRELATE
ALL’ASSISTENZA (ICA), 8 edizioni

17 settembre 2020 Webinar scientifico OPI Perugia “Operatori
sanitari sicuri, pazienti sicuri" GIORNATA NAZIONALE PER LA
SICUREZZA DELLE CURE E DELLA PERSONA ASSISTITA

Anno 2020 5 edizioni “La sicurezza del paziente e la Gestione del
Rischio Clinico nella USL Umbria 2”

Anno 2020 3 edizioni " HANDOVER: SICURO ED EFFICACE "

Anno 2020-2021 incarico di docenza all’lAgenzia Formativa
Form&Job, corso 0SS, 15 ore modulo a2: etica professionale e
bisogni delle persone (principali bisogni e difficolta relazionali delle
persone in condizioni di malattia, disagio e dipendenza, principali
meccanismi di difesa rispetto alla malattia, disagio da parte
dell'utente e dell'operatore, concetto di approccio assistenziale alla
persona e ai suoi bisogni) e 19 ore modulo a2: etica professionale e
bisogni delle persone (definizione dei concetti di: bisogno, salute,
malattia, disagio, principali bisogni e difficolta relazionali delle
persone in condizioni di malattia, disagio e dipendenza, principali
meccanismi di difesa rispetto alla malattia, disagio da parte
dell'utente e dell'operatore, concetto di approccio assistenziale alla
persona e ai suoi bisogni)

Anno 2021 3 edizioni " HANDOVER: SICURO ED EFFICACE "

Anno 2021 4 edizioni “La sicurezza del paziente e la Gestione del
Rischio Clinico nella USL Umbria 2”

17 settembre 2021 GIORNATA NAZIONALE PER LA SICUREZZA DELLE
CURE E DELLA PERSONA ASSISTITA Cure materne e neonatali sicure
“Agisci adesso per un parto sicuro e rispettoso”

27 ottobre 2021 Sorveglianza della mortalita materna ISS-Regione
Umbria

2 dicembre 2021 Forum risk management Arezzo, La sicurezza delle
cure nel territorio: esperienze del presente e prospettive di
sviluppo la GESTIONE DEL PAZIENTE ADULTO IN NUTRIZIONE
ENTERALE A DOMICILIO E NELLE RESIDENZE SANITARIE
ASSISTENZIALIDELLA REGIONE UMBRIA

20 dicembre 2021 Azienda Ospedaliera di Terni: LA LEADERSHIP
NELLE DIVERSE FUNZIONI PROFESSIONALI DEGLI INFERMIERI COME
TRAIT D’UNION PER INNOVAZIONE E RESPONSABILITA 20 dicembre
2021.

Anno 2021-2022 corso 0SS incarico di docenza alla Form & Job, 24
ore modulo a2: etica professionale e bisogni delle persone (principali
bisogni e difficolta relazionali delle persone in condizioni di malattia,
disagio e dipendenza, principali meccanismi di difesa rispetto alla
malattia, disagio da parte dell'utente e dell'operatore, concetto di
approccio assistenziale alla persona e ai suoi bisogni) e etica
professionale e bisogni delle persone (definizione dei concetti di:
bisogno, salute, malattia, disagio, principali bisogni e difficolta
relazionali delle persone in condizioni di malattia, disagio e
dipendenza, principali meccanismi di difesa rispetto alla malattia,
disagio da parte dell'utente e dell'operatore, concetto di approccio
assistenziale alla persona e ai suoi bisogni)

Anno 20224 edizioni " HANDOVER: SICURO ED EFFICACE " USL
Umbria 2

Anno 2022 4 edizioni “La sicurezza del paziente e la Gestione del
Rischio Clinico nella USL Umbria 2”

12 marzo 2022 Giornata nazionale di educazione e prevenzione
contro la violenza nei confronti degli operatori sanitari e socio-



CAPACITA
TECNICHE

E

COMPETENZE

sanitari

- 30 marzo 2022MEMORIA E IMPEGNO CONTRO LA VIOLENZA E PER
LA SALUTE PUBBLICA IN ITALIA E NEL MONDO USL Umbria 2

- 07 giugno 2022 e 12 ottobre 2022 COVID-19: RESPONSABILITA’
DELLA STRUTTURA SANITARIA E DELL’OPERATORE SANITARIO USL
Umbria 2

- 7 edizioni anno 2023 Implementare ed applicare la metodologia
SBAR AUSL Bologna

- Professoressa a contratto a titolo gratuito Dipartimento di
Scienze Mediche e Chirurgiche UNIBO Laurea in Infermieristica
MED 45- Gestione del rischio AA 2024-2025

Capacita nell'impiego di metodi e strumenti ed azioni che permettono
di identificare, analizzare, valutare e trattare i rischi.

Creazione, coordinamento e mantenimento di un network di referenti
esperti per la promozione della sicurezza del paziente e loro formazione.
Capacita di programmazione aziendale su base annua e strategica.
Sviluppo di politiche, strumenti e metodologie di misurazione del rischio.
Supervisione dal punto di vista operativo dei processi di gestione dei
rischi e sviluppo di mappature del rischio Aziendali. Redazione dei piani
biennali per la prevenzione ed il controllo delle infezioni correlate
all’assistenza. Redazione della relazione annuale sull’attuazione del
piano attivita per la gestione del rischio con specifico focus sulla
Riduzione del rischio di Infezioni Correlate all’Assistenza (ICA) e uso
responsabile degli antibiotici.

Attivazione, gestione e monitoraggio dei sistemi aziendali di
segnalazione volontaria (sistemi di reporting) ed obbligatori (eventi
sentinella), con specifico flusso sul rischio infettivo. Redazione di Report
Aziendali e relazione consuntiva (come prevista dalla legge 24/2017) e
gestione portale SIMES ES e Sinistri.

Competenza nell’applicazione dei diversi approcci di analisi e
identificazione dei rischi; in particolare uso di metodi reattivi quali: Root
Cause Analysis, audit clinic SEA, M&M ed applicazione di tecniche
proattive per l'analisi dei processi critici SafetyWalk Round, HFMEA,
FMECA.

L'utilizzo di strumenti di analisi proattiva si & svolta con specifico
riferimento alle ICA e all’uso responsabile degli antibiotici.

Capacita ed esperienza di redazione di strumenti (procedure, istruzioni
operative, PDTA, Check list, Alert, ecc ..) volti alla standardizzazione dei
comportamenti in sanita e all'implementazione di Linee guida Nazionali
ed Internazionali e/o buone pratiche, abilita nel coordinamento di
gruppi di lavoro aziendali/regionali per la definizione di politiche e
strategie per il miglioramento della pratica clinica. Coordinamento e
partecipazione a gruppi di redazione di diverse procedure aziendali, tra
cui:

- Procedura Generale “Igiene delle mani”;

- Procedura Generale Prevenzione e trattamento delle
infezioni delle vie urinarie catetere associate e Bundle le 6
azioni basate sulle evidenze per ridurre le infezioni delle vie
urinarie catetere associate (CA-IVU)

- Procedura Generale Antibiotico profilassi perioperatoria

Coordinamento e partecipazione a gruppi di lavoro regionale per la
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CAPACITA” E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE

RELAZIONALI

ALTRE CAPACITA
COMPETENZE

E

redazione di linee di indirizzo regionali su varie tematiche, tra cui:

- Linee di indirizzo regionali per la gestione della sepsi e dello

shock settico, con formazione specifica degli operatori.

Monitoraggio annuale del consumo del gel alcolico per la frizione
delle mani.
Istituito, formato e coordinato un gruppo di osservatori aziendali
che hanno svolto l'osservazione all’adesione all’igiene delle mani
(1volta/anno) nelle strutture di ricovero e nelle strutture residenziali
utilizzando la strategia multimodale dell’ OMS definita nel Manuale
per gli osservatori, Centro Nazionale per la prevenzione e il Controllo
delle Malattie.; monitoraggio dati.
Integrazione rischio Clinico e Contenzioso con particolare
riferimento alle richieste di risarcimento danni per casi di ICA.
Competenze metodologiche-didattiche trasversali,capacita di
pianificare, organizzare, mettere in atto e valutare un’azione
formativa rivolta ai discenti attraverso ['utilizzo di metodologie
didattiche aggiornate e attive, centrate sull’apprendimento piu che
sull'insegnamento.

Capacita organizzative dei sistemi complessi e delle sue numerose
interfacce, anche istituzionali e delle risorse umane. Adesione alla
Programmazione, gestione e monitoraggio in corso di esercizio delle
attivita del Servizio e attivazione di eventuali interventi correttivi allo
scopo di raggiungere gli obiettivi di gestione prefissatied assegnati.
Formulazione Obiettivi Specifici Gestione Rischio Clinico da assegnare
alle strutture Aziendali.

Elevate capacita relazionali a tutti i livelli delle numerose interfacce della
complessita Aziendali ed extra-aziendale acquisiti durante il percorso
formativo, in ambito professionale e nella vita associativa.

Competenze sviluppate nella didattica interattiva, con ottime capacita di
“animatore” della formazione e di formatore di contenuti complessi e
rigorosi.

Ottima capacita di adattamento agli ambienti pluriculturali Ottima
capacita di lavorare in team, lavorare in sinergia con i colleghi, facendo
gioco di squadra. Capacita e desiderio di apprendere sempre cose nuove
ed accettare la sfida di avviare nuovi progetti.

Abilita nella gestione dei conflitti e delle risorse umane.

Utilizzo del counseling per lo sviluppo di strategie relazionali

Competenze relative all’organizzazione, allo sviluppo e alle strategie
nel’ambito della gestione delle Risorse Umane. Capacita
d’implementare processi che si indirizzino alla crescita delle

capacita di analisi, di orientamento al risultato, di risoluzione dei
conflitti, di ascolto, di team work e di comunicazione. Conoscenze di
metodologie e strumenti volti alla valorizzazione e alla gestione del
Capitale Umano, alla mediazione dei conflitti, nonché al tracciare
strutture organizzative innovative in grado di supportare
efficacemente i piani di sviluppo delle organizzazioni.

Conoscenza approfondita dei sistemi sanitari, della clinica governance
e dei suoi elementi essenziali, dei principi della gestione del rischio
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clinico, qualita e PatientSafety, dalla storia all’landamento nel tempo
nel panorama nazionale ed internazionale.

Rischio ed errori in sanita della tassonomia e della classificazione degli
errori.

Definizione, mantenimento e verifica degli standard di qualita

clinica, guidati dai principi dell’efficacia e appropriatezza degli
interventi sanitari.

Comprovata capacita di analisi e valutazione dei costi/benefici, un
intuito molto spiccato e una grande riservatezza ed autonomia
decisionale.

Capacita nell'impiego di metodi e strumenti ed azioni che
permettono di identificare, analizzare, valutare e trattare i rischi con
I'obiettivo di evitare, prevenire, mitigare gli effetti avversi o danni
derivanti dall’assistenza sanitaria e di individuare e progettare idonee
barriere protettive e preventive.

Sviluppo di politiche, strumenti e metodologie di misurazione del
rischio e realizzazione di infrastrutture tecnologiche e organizzative
necessarie alla individuazione ed eliminazione degli errori.
Supervisione dal punto di vista operativo dei processi di gestione dei
rischi e sviluppo di mappature del rischio Aziendali.

Capacita di programmazione aziendale su base annua e strategica,
individuando le azioni prioritarie di risk management da inserire nel
sistema di programmazione annuale.

Abilita nel promuovere la diffusione della cultura della sicurezza fra
gli operatori, I'importanza della segnalazione e del ruolo positivo
dell’errore con I'obiettivo del miglioramento della sicurezza, anziché
di colpevolizzazione dei responsabili degli errori.

Attivazione, gestione e monitoraggio dei sistemi aziendali di
segnalazione volontaria (sistemi di reporting, segnalazione cadute) ed
obbligatori (eventi sentinella) gestione portale SIMES. Controllo e
monitoraggio delle segnalazioni (redazione di Report Aziendali) e
feedback per il trattamento e I'anticipazione dei rischi, producendo
analisi condotte con [I'approccio sistemico per generalizzare
I'apprendimento dal singolo caso con azioni di miglioramento.
Acquisite competenze per la gestione e la comunicazione degli eventi
sentinella.

Competenza nell’applicazione dei diversi approcci di analisi e
identificazione dei rischi; in particolare uso di metodi reattivi quali:
Root Cause Analysis, audit clinic SEA, M&M ed applicazione di
tecniche proattive per I'analisi dei processi critici SafetyWalk Round,
HFMEA, FMECA.

Sviluppo di un ruolo attivo nella creazione, coordinamento e
mantenimento di un network di referenti esperti per la promozione
della sicurezza del paziente e loro formazione.

Reperimento, valutazione e applicazione dei dati scientifici al
trattamento e alla gestione dell’assistenza sanitaria (approccio EBN,
EBM, EBHC, EBP)

Sviluppo, pianificazione, monitoraggio e valutazione degli indicatori di
qualita di processo e di esito.

Coordinamento e organizzazione di tutte le attivita di un progetto,
nonché le risorse umane ed economiche che vi sono impegnate,
garantendo il raggiungimento dell’obiettivo finale nel rispetto dei
tempi e dei costi previsti.

Capacita ed esperienza di redazione di strumenti (procedure,
istruzioni operative, PDTA, Check list, Alert, ecc ..) volti alla
standardizzazione dei comportamenti in sanita e all'implementazione
di Linee guida Nazionali ed Internazionali e/o buone pratiche, abilita
nel coordinamento di gruppi di lavoro aziendali per la definizione di
politiche e strategie per il miglioramento della pratica clinica.



Competenze  metodologiche-didattiche  trasversali,capacita  di
pianificare, organizzare, mettere in atto e valutare un’azione
formativa rivolta ai discenti. Capacita di facilitatore ed animatore di
contesti di apprendimento; attivando i saperi impliciti dei discenti e
assecondando lo sviluppo naturale delle loro intelligenze. Conoscenza
e utilizzo di metodologie didattiche aggiornate e attive, centrate
sull’apprendimento pil che sull’insegnamento.

SEMINARI E CONVEGNI - Numerosi corsi di aggiornamento e seminari che mi conferiscono crediti
formativi sufficienti per il mio accreditamento professionale ai sensi della
normativa relativa alla formazione continua in Sanita. Trai piu recenti:

- Date (da-a) 22/03/2024
- Nome e tipo d’istruzione o
formazione Regione Emilia Romagna E-llaber
Principali materie/abilita Vaccinazioni ed operatori sanitari (1 ora)
professionali oggetto dello
studio
- Date (da-a) 22/03/2024
- Nome e tipo d’istruzione o
formazione Regione Emilia Romagna E-llaber
Principali materie/abilita Il contrasto alla sepsi (1 ora)
professionali oggetto dello
studio
- Date (da-a) 22/03/2024
- Nome e tipo d’istruzione o
formazione Regione Emilia Romagna E-llaber
Principali materie/abilita Gestione eventi epidemici e pandemici (1 ora)
professionali oggetto dello
studio
- Date(da-a) febbraio 2024
- Nome e tipo d’istruzione o RER FAD e-llabER
fon.'m?zio.ne S SegnalER-Livello 2 Il ruolo del responsabile nel processo di segnalazione:
Principali materie/abilita formazione per la segnalazione e validazione (7 ore)
professionali oggetto dello
studio
- Date (da-a) 30 novembre 2023
- Nome e tipo d’istruzione o AUSL Bologna
formazione
Principa.\Ii ) materie/abilita Prevenzione e controllo della legionellosi correlata all’assistenza
professionali oggetto dello
studio
- Date (da-a)

. . . 29 settembre 2023
- Nome e tipo d’istruzione o
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formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

GISIO_Siti

Il controllo delle ICA di fronte alle nuove sfide: il ruolo del monitoraggio

delle matrici ambientali

22/09/2023
Regione Emilia Romagna

Engaging patients for patient safety

16/05/2023
Lab e-learning in sanita Regione Emilia Romagna

Linee di indirizzo regionali sulla prevenzione delle lesioni da pressione
nell'assistenza ospedaliera e territoriale - Edizione 2023

15/05/2023 (dalle 14 alle 17)

Regione Emilia Romagna
FORMAZIONE SEGNALER

05/05/2023
Lab e-learning in sanita Regione Emilia Romagna
"Linee di indirizzo regionali sulle cadute in ospedale-FAD"

03/05/2023
Lab e-learning in sanita Regione Emilia Romagna

"Capirsi fa bene alla salute: HealthLiteracy"

03/05/2023
Lab e-learning in sanita Regione Emilia Romagna
"Triage in Pronto Soccorso: nuovi colori per accogliere"8 ore

28 aprile 2023
Lab e-learning in sanita Regione Emilia Romagna

Preveniamo la contenzione - Buone pratiche in Emilia-Romagna - Edizione

2023 7 ore
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Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionalioggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

27 aprile 2023
Lab e-learning in sanita Regione Emilia Romagna

Linee di indirizzo regionali per il reprocessing degli endoscopi pluriuso e
degli accessori nei servizi di endoscopia digestiva

26 Aprile 2023
Cast EdutainmentS.p.A

LA RESPONS-ABILITA DI COMUNICARE CONOSCERSI COME COMUNICATORI
PER MIGLIORARE IL PERCORSO DI CURA CON COLLEGHI E PAZIENTI

14/04/2023
EDUISS Formazione a distanza dell'lstituto Superiore di Sanita

Introduzione al fenomeno dell’antibiotico-resistenza e al suo contrasto in
ambito umano e veterinario (Il edizione)

14/04/2023

Sistema di e-learning federato per la Pubblica Amministrazione in Emilia-
Romagna

Formazione alla sicurezza per i lavoratori della Sanita D.Lgs

81/2008

12/04/2023
AUSL Bologna
Le Best practices per la prevenzione delle Infezioni Correlate

all’Assistenza (ICA) in ambito ospedaliero10 ore

10/03/2023

Fad Regione Emilia Romagna
GOVERNODELRISCHIOINFETTIVOCORRELATOALLEATTIVITAASSISTENZIALI
Sinergie e integrazioni tra risk management e rischio infettivo 3 ore

10/03/2023

Fad Regione Emilia Romagna
GOVERNODELRISCHIOINFETTIVOCORRELATOALLEATTIVITAASSISTENZIALI
Antimicrobial Stewardship 3 ore

09/03/2023

Fad Regione Emilia Romagna
GOVERNODELRISCHIOINFETTIVOCORRELATOALLEATTIVITAASSISTENZIALI
Laprevenzionedelleinfezionicorrelateall’assistenza 3 ore
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Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

03/03/2023
Fad Regione Emilia Romagna

GOVERNO DEL RISCHIO INFETTIVO CORRELATO ALLE ATTIVITA
ASSISTENZIALI Laprevenzionedelrischioinfettivoeantimicrobicoresistenza 3
ore

05 luglio 2022 | ore 15.00 - 19.00
Federsanita Anci regionali

DECRETI ATTUATIVI DELLA LEGGE 24/2017: spunti di riflessione e questioni
applicative

12/05/2022
OPI TERNI

GIORNATA INTERNAZIONALE DELL'INFERMIERE

05/05/2022
OPO TERNI

GIORNATA INTERNAZIONALE DELLE OSTETRICHE

25/03/2022
FEDERSANITA' ANCI Lazio

"Responsabilita, danno e assicurazione in sanita: alla vigilia di un

cambiamento?"

30 settembre 2021
USL Umbria 2
LE DISPOSIZIONIANTICIPATE DI TRATTAMENTO (DAT)

17 settembre 2021
Regione Umbria

GIORNATA NAZIONALE PER LA SICUREZZA DELLE CURE E DELLA PERSONA
ASSISTITA Cure materne e neonatali sicure“Agisci adesso per un parto
sicuro e rispettoso”

8-10 giugno 2021
ISS
Programma di formazione: Sorveglianza della mortalita materna I1SS-Regioni

13 di 18 Curriculum vitae di Grasselli Laura



.Nome e tipo d’istruzione o
formazione

.Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

27/4/2020 e 20/5/2020

FORMAZIONE E ADDESTRAMENTO ALL'UTILIZZO DEI
COMPORTAMNETALI PER CORONAVIRUS

USL Umbria 2

D.P.I. E LINEE

7-8-9 novembre2019

Comitato tecnico delle Regioni e PA per la sicurezza del paziente, Sub Area
Rischio Clinico della Commissione salute

Il CONVENTION CLINICAL RISK MANAGER

28/10/2019

Federazione FNOPI

Prevenire, Riconoscere E Disinnescare L'Aggressivita E La Violenza Contro
Gli Operatori Della Salute

24/10/2019

USL Umbria 2

La lotta alla sepsi per la sicurezza del paziente: I'implementazione delle
linee d’indirizzo regionali

14 marzo 2019
Istituto Superiore Sanita
Convegno “la sorveglianza ostetrica ITOOS”

8 Marzo 2019
USL Umbria 2
Gestione della Privacy nella USL Umbria 2

Perugia, 11 Dicembre 2018
Scuola di Amministrazione Pubblica Villa Umbra
1° giornata Regione Umbra sulla Sicurezza Delle Cure

Bologna, 31 Ottobre 2018

Regione Emilia Romagna

2° giornata Regionale sulle BUONE PRATICHE per LA SICUREZZA DELLE
CURE
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Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Terni, 4 Ottobre 2018
USL Umbria 2
La privacy e la sicurezza informatica regolamento UE 679/2016

Ancona, 27 Settembre 2018
Regione Marche
RISCHIO CLINICO sicurezza delle cure e raccomandazioni ministeriali in

tema di terapia farmacologica: esperienze regionali e interregionali
sull’applicazione della raccomandazione 14

Terni, 17 e 18 settembre 2018

USL Umbria 2

Lintelligenza musicale come modello e risorsa nei processi di

riorganizzazione aziendale nelle P.A.

Roma 22 Giugnho 2018
5° Forum Giuridico in Sanita

Perugia 28.2.2018

Scuola di amministrazione pubblica

La gestione della sepsi e dello shock settico: un intervento tempestivo puo
salvare vite

Roma 12 Gennaio 2018
Istituto Superiore di Sanita
| progetti ISS regioni per migliorare |’assistenza alla nascita in Italia

Firenze 28-29-30 Novembre 2017
Gutenberg S.R.L. “SICUREZZA IN SANITA"”
12 Forum Risk Management in sanita

Venezia 19-20-21 ottobre 2017

Regione veneto

Il convention nazionale dei ClinicalRiskManger “sicurezza delle cure e
gestione del rischio in Italia : attualita e sfide future”
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Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

.Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

11.5.2017
USL Umbria 2
La prevenzione degli errori in corso di terapia farmacologica

15.5.2017
Azienda Ospedaliera Santa Maria Terni
Igiene delle mani

13.06.2016
USL Umbria 2
Basic Life Support and Defibrillation retraining

17 Settembre-1 ottobre 2015
Azienda ospedaliera Perugia
La Gestione dei Sinistri Medicalmalpractice

2-3-4 Luglio 2015
Universita degli Studi di Bari
Convention Nazionale Dei ClinicalRisk Manager

08 Giugno 2015
USL Umbria 2

Risk management: la promozione della sicurezza e la gestione del rischio

clinico

22/04/2015
USL Umbria 2
Dalla formazione

aziendale al miglioramento dei

quotidiana
21/01/2015

FAD Ministero della Salute/IPASVI
L’audit Clinico
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Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo di istituto
d’istruzione o formazione
Principali materie/ abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

21/01/2015
FAD Ministero della Salute/IPASVI
Il Programma Nazionale esiti come interpretare ed usare i dati

14/01/2014
FAD Gutenberg

“Comunicare in sanita: la relazione con il paziente e con gli altri

professionisti sanitari”

14/01/2014
FAD Gutenberg

“valutazione dello stress lavoro-correlato e salute organizzativa:

vademecum di concetti, criteri, metodi di valutazione”

11/12/2014
Azienda Ospedaliera “S Maria “Terni
Cure palliative e legge 38/10: luci e ombre

10/12/2014
Servizio Formazione USL Umbria 2
Gestione e miglioramento della documentazione sanitaria

25-28 Novembre 2014
Gutberg
Forum risk management in Sanita

23-24 Ottobre 2014
Centro didattico Policlinico “Santa Maria alle Scotte” Siena
Rischio Clinico in ostetricia: come prevenire e gestire gli eventi avversi

22 maggio 2014
IPASVI

un

“Il ruolo e la responsabilita dell’'infermiere nelle strutture Socio Sanitarie

della Regione Emilia Romagna”
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Nome e tipo di istituto
d’istruzione o formazione
Principali materie/ abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo d’istruzione o
formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo di istituto
d’istruzione o formazione
Principali materie/ abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo di istituto
d’istruzione o formazione
Principali materie/ abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo di istituto
d’istruzione o formazione
Principali materie/ abilita
professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo di istituto
d’istruzione o
formazione

Principali materie/ abilita

professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo di istituto
d’istruzione o
formazione

Principali materie/ abilita

professionali oggetto dello
studio

Date (da-a)

Nome e tipo di istituto
d’istruzione o formazione
Principali materie/ abilita
professionali oggetto

23 Maggio 2014
FIPES GROUP
La Cartella Clinica Elettronica Applicazione Nell’area Materno Infantile

14 Aprile 2014
Ministero della Salute
Incident Reporting And Learning System —Different Experience

25/06/2013
FADINMED
Governo clinico: innovazione,
formazione per il governo clinico

monitoraggio performance cliniche,

08/05/2013
FADINMED
Appropriatezza nelle cure

21/03/2013

Scuola Umbra di Amministrazione Pubblica

La responsabilita professionale medica e sanitaria alla luce della legge
Balduzzi legge 8 novembre 2012 n 189

27/01/2012

Genesi Event ECM —Verona-

“l modelli di gestione del rischio clinico e la sicurezza del paziente:
dall’approccio lineare all’integrazione con il paziente”

01/04/2012

Gutenberg S.R.L. “SICUREZZA IN SANITA” ”

FAD: dall'informazione alla comunicazione: la relazione terapeutica per I’
empowerment del paziente”

19/12/2011

Gutenberg S.R.L. “SICUREZZA IN SANITA"”

FAD: Continuita assistenziale territorio-ospedale nel percorso nascita e del
buon esito delle prove di verifica
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dello studio

- Date (da-a)
- Nome e tipo di istituto 21/12/2012
d’istruzione o Gutenberg S.R.L. “SICUREZZA IN SANITA” ”
formazione
- Principali  materie/ abilita FAD: Dallo stress di lavoro correlato al benessere organizzativo
professionali oggetto dello
studio
- Date (da-a)

_ o Dal 22 al 25 Novembre 2011Arezzo
- Nome e tipo di istituto G anperg S.R.L “SICUREZZA IN SANITA’

d Istruzione ° 6° Forum Risk Management in Sanita
formazione

- Principali materie/ abilita
professionali oggetto dello

studio

- Date (da-a)

- Nome e tipo di istituto 27/01/2012_ . .
d’istruzione o S.C. formazione e qualita Torino
formazione IDENTITA PLURALI: immagini e prospettive della professione infermieristica

- Principali materie/ abilita ed ostetrica
professionali oggetto dello
studio

- Date (da-a)

- Nome e tipo d’istruzione o 27/01/2011
formazione AO S. Maria Terni

- Principali materie/ abilita EBM EBM linee fondamentali oggetto dello studio
studio

Madrelingua

Altre lingue Italiana
Inglese

NESSUN ALLEGATO PRESENTE

La sottoscritta Grasselli Laura, dichiara sotto la propria responsabilita ai sensi degli artt. 19, 46 e 47 del D.P.R.
n. 445/2000 e consapevole delle sanzioni penali previste all’art. 76 dello stesso DPR per le ipotesi di falsita in
atti e dichiarazioni mendaci, che quanto dichiarato nel curriculum sopra riportato corrisponde a verita.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice
in materia di protezione dei dati personali".

Terni, 23 giugno 2024

Laura Grasselli
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