
GIOVANNA CARLA COSTA RANGEL 

Data di nascita: 19/11/1977  Nazionalità: Brasiliana  Numero di telefono: (+39) 3519117494 (Cellulare)  

Indirizzo e-mail: giovanacarla.costa@gmail.com  

Indirizzo: VIA TORQUATO TASSO, 18, 40129, BOLOGNA, Italia (Abitazione)  

04/09/2017 – 20/07/2021 SANTO ANTÔNIO DE JESUS/BAHIA, Brasile 
FARMACISTA INDUSTRIALE NATULAB LABORATÓRIO FARMACÊUTICO 

Gestione delle attività produttive e del Controllo Qualità, assicurando il corretto funzionamento dei processi produttivi
e  promuovendo  un  ambiente  di  lavoro  efficiente  e  collaborativo.  Le  principali  responsabilità  includevano  il
coordinamento dei team di produzione di farmaci e il monitoraggio di tutte le fasi del processo produttivo, garantendo
la conformità alle normative e agli standard di qualità.
La gestione era focalizzata sullo sviluppo delle competenze del personale attraverso formazione mirata, revisione e
implementazione delle SOP (Standard Operating Procedure), analisi dei rischi e monitoraggio della qualità complessiva
dei  lotti.  Queste  attività  richiedevano  competenze  avanzate  nella  gestione  di  progetti  e  team,  nonché  eccellenti
capacità relazionali per favorire l’integrazione tra i diversi settori aziendali.
Tra le attività svolte figuravano anche la partecipazione ad audit interni, la conduzione di indagini sugli incidenti, la
qualificazione dei fornitori e la supervisione di aspetti operativi come la gestione delle presenze, la pianificazione delle
ferie  e  l’identificazione  dei  fabbisogni  di  risorse  materiali.  Infine,  venivano  promosse  iniziative  di  miglioramento
continuo, consolidando produttività e qualità aziendale attraverso una leadership efficace e orientata ai risultati.

05/2016 – 05/2017 Goiânia, Brasile 
SUPPORTO TECNICO, SCIENTIFICO, DIDATTICO ED AMMINISTRATIVO UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIÁS
(UFG) 

Il lavoro sviluppato aveva come focus il supporto tecnico, scientifico, didattico e amministrativo per le attività di ricerca,
formazione  e  coordinamento  del  Master  in  Sanità  Pubblica  dell'Università  Federale  di  Goiás,  con  particolare
riferimento alla gestione e al supporto delle attività didattiche in aula, al coordinamento delle attività di tutoraggio e
alla gestione delle attività di ricerca del programma in salute pubblica, nonché del supporto agli studenti del master.
Inoltre, questa esperienza ha permesso di sviluppare competenze nella gestione dei processi di ricerca in contesti
complessi, in cui diversi ricercatori (studenti del master) si occupano di differenti parti della stessa ricerca, garantendo
la  coerenza,  la  comunicazione  e  il  coordinamento  tra  i  vari  team  di lavoro.  Questa  esperienza  ha  permesso  di
sviluppare competenze organizzative, relazionali, di comunicazione e collaborazione.

09/2015 – 08/2016 Goiânia, Brasile 
RICERCATRICE FUNDAÇÃO DE APOIO À PESQUISA (FUNAPE) 

Il  progetto "Metodologie di  apprendimento virtuale e formazione negli  ambulatori  vaccinali  nell'ambito del
Programma  Nazionale  di  Immunizzazione  (PNI/MS)",  legato  al  Programma  Nazionale  di  Immunizzazione  del
Ministero della  Salute,  è  stato realizzato nella  modalità  di  formazione a  distanza per  l'aggiornamento tecnico dei
professionisti  sanitari  che operano negli  ambulatori  vaccinali.  L'attività  svolta  ha previsto il  ruolo di  Tutor,  con la
responsabilità di fornire supporto didattico a 25 professionisti  iscritti  al corso, assistendoli nella comprensione dei
contenuti tecnici e facilitando il loro apprendimento attraverso attività di accompagnamento e monitoraggio.

13/08/2014 – 06/07/2015 APARECIDADE DE GOIÂNIA/GOIÁS, Brasile 
RESPONSABILE DELLA QUALITÀ INDUSTRIALE REYMER DO BRASIL INDUSTRIA E COMÉRCIO DE PRODUTOS
QUÍMICOS 

Il  lavoro sviluppato era orientato al coordinamento delle attività di Garanzia della Qualità con un forte focus sullo
sviluppo  delle  competenze  gestionali  e  relazionali.  Le  responsabilità  includevano  la  mappatura  dei  processi,  la
creazione e l'implementazione delle  Standard Operating Procedure (SOP)  e il  monitoraggio delle  azioni  correttive,
preventive e di miglioramento continuo.
Il  ruolo  richiedeva  abilità  avanzate  nella  gestione  di  progetti  complessi,  coinvolgendo  team  multidisciplinari  per
garantire il rispetto delle Good Manufacturing Practices (GMP).

ESPERIENZA LAVORATIVA



Questo ruolo ha favorito lo sviluppo di solide competenze nella gestione di persone e progetti, combinando capacità di
pianificazione strategica  con relazioni  interpersonali  efficaci  per  promuovere la  collaborazione tra  i  diversi  settori
aziendali.

02/02/2009 – 20/07/2010 GOIÂNIA/GOIÁS, Brasile 
TECNICO DI LABORATORIO SCIENTIFICO FUNDAÇÃO DE DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA DO
AGRONEGÓCIO - FUNDEPAG 

Il  lavoro  svolto  era  orientato  all’ottimizzazione  dei  processi  e  allo  sviluppo  di  competenze  organizzative,  con
un'attenzione particolare alla gestione dei materiali e delle scorte, oltre che alle relazioni con i diversi settori aziendali.
Tra  le  principali  attività  figuravano la  preparazione e  standardizzazione di  soluzioni  chimiche,  la  sterilizzazione di
vetreria e terreni di coltura, il controllo e la calibrazione delle apparecchiature, nonché l'esecuzione di test secondo le
Standard Operating Procedure (SOP).
Le responsabilità includevano anche la gestione e conservazione di campioni, il monitoraggio di parametri di qualità e
l’organizzazione dell’ambiente di lavoro per garantire efficienza e conformità normativa.  Venivano inoltre curate la
manutenzione  delle  attrezzature,  lo  smaltimento  dei  rifiuti  e  la  redazione  di  rapporti  tecnici,  promuovendo  una
collaborazione attiva con i settori di supporto per il raggiungimento degli obiettivi aziendali.
Nonostante  si  trattasse  di  un  lavoro  tecnicamente  focalizzato  sulle  routine  di  laboratorio  chimico,  è  stata
un’opportunità per sviluppare competenze organizzative, di gestione del tempo e del lavoro e di relazione con i diversi
settori aziendali.

01/06/2016 – 19/08/2019 Goiânia, Brasile 
MASTER IN SANITÀ PUBBLICA UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIÁS 

Indirizzo Rua 235, Setor Leste Universitário, 74605-050, Goiânia, Brasile Sito Internet www.iptsp.ufg.br 

06/01/2010 – 22/07/2015 Goiânia, Brasile 
LAUREA MAGISTRALE IN FARMACIA FACULDADE ALFREDO NASSER - UNIFAN 

Indirizzo Av. Bela Vista, 26, Jardim Esmeraldas, 74905-020, Goiânia, Brasile Sito Internet www.unifan.edu.br 

02/02/1996 – 10/07/2000 Uberaba 
CORSO PERITO CHIMICO INDUSTRIALE INSTITUTO DE ESCOLAS TÉCNICAS INDUSTRIAIS DE UBERABA 

Indirizzo Rua Vigário Silva, 294, Centro, 38010-130, Uberaba

10/09/2022 – ATTUALE Ferrara, Italia 
LAUREA MAGISTRALE IN FARMACIA UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI FERRARA 

Sito Internet https://www.unife.it/it 

Lingua madre:  PORTOGHESE 

Altre lingue:   

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale

ITALIANO B2 B2 B2 B2 B2

INGLESE A1 A1 A1 A1 A1

SPAGNOLO A1 A1 A1 A1 A1

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

2020 – 2020 Rio de Janeiro/Brasile 
14º Congresso Internazionale della Rede Unida 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

COMPETENZE LINGUISTICHE 

CONFERENZE E SEMINARI 



Presentazione: Salute sessuale e riproduttiva delle donne immigrate haitiane. 

2018 – 2018 Amazonas/Brasile 
13º Congresso Internazionale della Rede Unida 

Presentazione: Politiche di accoglienza per gli immigrati haitiani ad Aparecida de Goiânia/Goiás 

2017 – 2017 Goiás/Brasile 
1ª Conferenza Municipale sulla Salute delle Donne di Aparecida de Goiânia 

Tema: Sfide per raggiungere l'equità nei servizi sanitari. 

2016 – 2016 Mato Grosso do Sul/Brasile 
12º Congresso Internazionale della Rede Unida 

Presentazione: L’esperienza del Ver-SUS/Brasil nello Stato di Goiás. 

2015 – 2015 Goiás/Brasile 
11º Congresso Brasileiro de Saúde Coletiva 

Comitato organizzativo degli studenti. 

2014 – 2014 Goiás/Brasile 
III Pesquisar – Seminario Interdisciplinare sulla Produzione Scientifica 

Presentazione: Il ruolo del Ver-SUS/Brasil nel collegare gli studenti universitari al sistema sanitario brasiliano. 

2014 – 2014 Mato Grosso do Sul/Brasile 
Incontro regionale Centro-Ovest - Rede Unida 

Tema: Dialoghi su formazione, lavoro, salute e vita. 

2013 – 2013 Università di Roma La Sapienza/Roma/Italia 
Seminario Salute Globale ed Equità in Salute 

Presentazione: Il SUS – Sistema Sanitario Brasiliano. 

2008 – 2008 Goiás/Brasile 
XIX SIPAT – Settimana Interna per la Prevenzione degli Incidenti sul Lavoro 

Presentazione: Sviluppo sostenibile e uso consapevole dell'acqua. 

2019 
Migrazione e salute: prospettive epistemologiche per i profissionisti sanitari. 

Martino, A.; Rangel, G.C.C. Pubblicato su Revista Saúde em Redes/Brasile. Anno 2019. 

2018 
JE PEUX VOUS AIDER? M KA EDEW? POSSO AJUDAR? 

Pubblicato come capitolo del libro: Migrações Sul-Sul. ed.2ª. Campinas: UNICAMP, 2018, v.1., p.976.

SOUZA, M.R; RANGEL, G. C. C. ; CARVALHO, L. M.; FAGUNDES, P. B.; LIMA, M. R. A.. 

2024 – ATTUALE 
Progetto di Ricerca: Mappatura della politica nazionale per l'assistenza sanitaria specializzata 

Partecipazione alla seconda fase del progetto di ricerca intervento, del Ministero della salute Brasiliano con obiettivo di
sostenere l'implementazione della Politica Nazionale dell'Assistenza Specializzata (PNAES) coordinata dalla UNIFESP
(Universidade Federal de São Paulo). In questa fase, vengono svolte analisi qualitative e quantitative sui dati raccolti
nella prima fase, con l'obiettivo di valutare i processi di governance e pianificazione nelle regioni sanitarie del Sistema

PUBBLICAZIONI 

PROGETTI 



Sanitario Nazionale Brasiliano (SUS), supportando la costruzione di percorsi assistenziali integrati e fornendo contributi
per la formulazione della nuova PNAES. 

2017 – 2017 
Progetto di Ricerca: Politiche per gli immigrati e i rifugiati haitiani ad Aparecida de Goiânia 

Il progetto di ricerca/intervento aveva come obiettivo la promozione della salute dei migranti e rifugiati haitiani nel
territorio del municipio di Aparecida de Goiânia, Brasile. Le attività svolte includevano interviste semistrutturate, con
un focus particolare sulle donne haitiane migranti e rifugiate e i loro bambini, con l'intento di raccogliere dati anagrafici
e sanitari per alimentare il sistema informativo del Sistema Sanitario Nazionale e il sistema di gestione dei servizi di
assistenza primaria (e-SUS), nonché raccogliere informazioni rilevanti riguardo ai processi migratori, con particolare
attenzione agli aspetti sanitari, sociali ed economici. Il progetto faceva parte della ricerca svolta durante il Master in
Sanità Pubblica e ha dato origine alla tesi intitolata: "Salute Sessuale e Riproduttiva delle Donne Immigrate Haitiane". 

2014 – 2016 
Progetto di formazione-intervento: Ver-SUS/Brasile Esperienze e stage nella realtà del Sistema
Sanitario Brasiliano 

Progetto sviluppato nell'ambito di una cooperazione tra università, amministrazione comunale e il Sistema Sanitario
Brasiliano (SUS), con i seguenti obiettivi principali: realizzare e sostenere iniziative multicentriche di stage ed
esperienze nella realtà del SUS (VER-SUS/Brasile) in diverse località del Paese; promuovere attività permanenti di
educazione sanitaria e cooperazione tecnica con i sistemi sanitari locali, rafforzando l'interfaccia tra la formazione
professionale e la qualificazione delle cure primarie; organizzare eventi e attività didattiche per favorire l'integrazione
tra la formazione dei professionisti sanitari e il miglioramento della qualità delle cure primarie.
Il  progetto  mantiene  una  cooperazione  tecnica  con  il  Ministero  della  Salute  Brasiliano  ed  è  articolato  in  attività
didattiche e di  ricerca,  realizzate attraverso una rete interistituzionale che coinvolge istituzioni  di  insegnamento e
gestione del SUS in Brasile e in altri Paesi.
Ho partecipato a quattro edizioni del progetto: alla prima edizione come studentessa, alla seconda come tutor degli
studenti e alle ultime due come coordinatrice organizzativa.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 


